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Encuestas a las trabajadoras del hogar realizadas a través de La Alianza -
Informe del segundo trimestre, 2026

El desempleo disminuyé modestamente al mismo tiempo que las condiciones para las
trabajadoras del hogar se mantuvieron estancadas en el segundo trimestre de 2026

Agosto de 2026

La Alianza Nacional de trabajadoras del hogar (ANTH) ha estado llevando a cabo encuestas a
las trabajadoras del hogar que hablan espafiol desde marzo del 2020 para llevar un registro de
las condiciones de empleo y las tendencias en temas laborales a lo largo de los afios.

Durante la segunda mitad de 2025, los resultados de las encuestas mostraron que las
trabajadoras se enfrentaban a una inseguridad econémica sin precedentes, condiciones de
empleo y trabajo en deterioro, y un aumento en una salud mental pobre. Los testimonios de las
trabajadoras de 2025 y principios de 2026 destacaron el papel que juega el control migratorio
agresivo y las dificultades econdémicas, que provocan una pérdida generalizada y persistente de
puestos de trabajo en el sector de las trabajadoras del hogar y una mayor competencia entre
quienes buscan empleo en este sector.

A principios de 2026, las trabajadoras encuestadas reportaron un avance modesto con relacion
a encontrar trabajo y volver a obtener su estabilidad econémica. No obstante, la situacion en el
primer trimestre de 2026 seguia siendo similar o peor que la de un afio antes. Este informe
sefala que las condiciones de las trabajadoras del hogar hispanohablantes en el segundo
trimestre de 2026 se mantuvieron en gran medida estables en comparacion con el trimestre
anterior, salvo por una ligera reduccion del desempleo.

Resumen

> El desempleo bajo de 14% en el primer trimestre a 11% en el segundo trimestre de
2026. Esta disminucion en el desempleo se unié a aumentos menores entre la
obtencion de un empleo adecuado y el subempleo.

> Casi 6 de cada 10 trabajadoras del hogar declararon sufrir inseguridad econémica
tanto en el primer trimestre (59%) como en el segundo trimestre (58%) de 2026.

> Las trabajadoras sefalaban constantemente que tenian menos voz en las cuestiones
relacionadas con el lugar de trabajo de la que deberian tener.

> Una de cada dos trabajadoras del hogar reporté un bienestar psicolégico deficiente.

> Solo el 15% de las trabajadoras tenian un contrato escrito con su empleador.
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Resumen de los datos

Este informe analiza 1.728 respuestas completas de 1.309 trabajadoras del hogar de habla
hispana a una o0 mas de las 7 encuestas quincenales realizadas a través de la plataforma de la
ANTH entre abril y junio de 2026 (segundo trimestre de 2026).

El 22 de abril de 2026, la ANTH aprendié de posibles interrupciones en el servicio de
mensajeria de Facebook, del que dependemos para recopilar datos de la encuesta de nuestro
grupo de trabajadoras del hogar que hablan espafol. La ANTH respondié emitiendo seis
transmisiones a todas las suscriptoras de La Alianza entre el 24 y 29 de abril invitandolas a
unirse a plataformas de comunicacién de propiedad de la ANTH.

A pesar de que las capacidades de mensajeria de La Alianza permanecieron intactas hasta el
final de junio, estas transmisiones repetidas pueden haber socavado la participacion en la
encuesta. En el segundo trimestre, la ANTH recibié 525 respuestas menos por parte de 424
encuestadas menos que en el primer trimestre de 2026.

Situacion laboral

Reduccion moderada del desempleo. El desempleo entre trabajadoras del hogar
encuestadas que hablan espafiol disminuy6 del 14% en el primer trimestre de 2026 al 1% en
el segundo trimestre. Al mismo tiempo, el porcentaje de encuestadas que consideran que les
habia resultado algo o muy facil encontrar o conservar un empleo en los ultimos 14 dias
aumento del 31% en el primer trimestre de 2026 al 34% en el segundo trimestre de 2026.

Esta reciente disminucion en el desempleo se unié a aumentos menores entre la obtencién de
un empleo adecuado y el subempleo (figura 1). Por ejemplo, el porcentaje de trabajadoras que
estaban subempleadas, lo que significa que trabajaron menos horas de las que querian,
aumento desde un 53% en el primer trimestre de 2026 al 55% en el segundo trimestre de 2026.

Figura 1. Porcentaje de encuestadas segun su situacion laboral
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Cuando se les preguntd por qué no podian trabajar mas horas, el 69% de las trabajadoras
encuestadas reportaron dificultades para encontrar clientes, un aumento del 67% en el primer
trimestre de 2026. El once por ciento reportd no sentirse lo suficientemente segura para buscar
empleo, esto concuerda con el primer trimestre.

Finalmente, el 43% de las trabajadoras del hogar encuestadas recibieron pago de $14 o menos
por hora, en el segundo trimestre de 2026.

Seguridad econémica

Vulnerabilidad econémica Figura 2. Porcentaje de encuestadas que declararon dificultades
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trimestre de 2026.

La inseguridad econdmica en el segundo trimestre de 2026 se mantuvo por encima de los
niveles registrados en el mismo periodo del afo anterior (Figura 2).

La voz y voto de las trabajadoras

Por primera vez desde el segundo trimestre de 2025, se les pregunto a las trabajadoras del
hogar encuestadas sobre su autonomia para tener voz y voto en el lugar de trabajo, medida
como “la brecha de tener voz y voto”.

Cuadro de texto 1. Definiciones claves

e [avozy voto de las trabajadoras se define como las maneras en que las trabajadoras intentan
hacer oir su opinién para influir en las cuestiones que afectan a su trabajo.

e [a brecha de tener voz y voto es la diferencia entre el grado de autonomia para usar su voz y
voto que las trabajadoras creen que deberian tener y el que realmente tienen en el lugar de
trabajo.

Evaluamos la autonomia para usar su voz y voto de las trabajadoras en seis aspectos
relacionados con el lugar de trabajo: salarios, condiciones laborales, trato respetuoso,
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resolucion de desacuerdos y decisién sobre como realizar el trabajo. A las trabajadoras de
limpieza se les plante6 una pregunta adicional sobre su autonomia para usar su voz y voto a la
hora de decidir qué productos de limpieza utilizar. Se les pregunté a las nifieras y a las
trabajadoras del cuidado en el hogar acerca de si tienen voz y voto a la hora de decidir el
cuidado y las actividades que necesitan sus clientes.

Las trabajadoras sefalan constantemente que tenian menos voz en las cuestiones
relacionadas con el lugar de trabajo de la que deberian tener. En el segundo trimestre de
2026, las trabajadoras del hogar encuestadas indicaron una brecha promedio con relacion a la
autonomia para usar su voz y voto de 2.1. Utilizando una escala del 1 (tengo lo que deberia
tener) al 5 (no tengo voz ni voto), una brecha promedio de voz y voto de 2.1 situa a las
trabajadoras entre “un poco menos” y “menos” voz y voto en el lugar de trabajo de lo que
deberian tener. En 2024 y 2025, las trabajadoras del hogar encuestadas indicaron una
diferencia promedio en la voz y voto de 2.2. Una cifra mas alta indica una mayor brecha en la
voz y voto de las trabajadoras, lo que significa que estas consideran que deberian tener mas
voz y voto en el trabajo de la que tienen actualmente.

Figura 3. Brechas de voz en el lugar de trabajo
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Las brechas de voz y voto mas grandes son con relacion a los salarios y las condiciones
de trabajo. Las encuestadas reportaron una brecha de voz y voto de 2.5 sobre las condiciones
laborales, incluyendo las horas, los descansos, y los beneficios. También reportaron una brecha
de voz y voto de 2.4 cuando se trata de establecer salarios, lo que significa que tiene entre “un
poco menos” y “menos” decision sobre cuanto reciben como pago de lo que deberian.

En comparacién con el segundo trimestre de 2025, las encuestadas del segundo trimestre de
2026 indicaron con algo menos de frecuencia los niveles mas altos y mas bajos de voz y voto
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de las trabajadoras (es decir, “Tengo la participacion que deberia tener” o “No tengo ninguna
participaciéon”). En cambio, solian indicar niveles moderados de voz y voto.

Salud mental

Una de cada dos de las trabajadoras del hogar encuestadas reporté un bienestar
psicolégico deficiente en el segundo trimestre de 2026. La Organizacién Mundial de la
Salud aconseja que cuando se detecte un bienestar psicoldgico deficiente por encima de este
umbral deben realizarse mas pruebas de deteccion de problemas de salud mental. Desde el
comienzo de 2025, el 52% de las encuestadas han informado un bienestar psicolégico
deficiente, en promedio.

Calidad del empleo

El nimero de participantes que respondieron a las preguntas sobre la calidad del empleo se
redujo en un 25% entre el primer y el segundo trimestre de 2026. Los resultados que se
presentan a continuacion se limitan a las preguntas con un minimo de 100 personas
encuestadas en total.

Solo el 15% de las trabajadoras del hogar encuestadas en el segundo trimestre de 2026
tenia un contrato por escrito con al menos un empleador. El 57% de las encuestadas se
sentia algo o muy incomoda a la hora de pedir un dia libre por enfermedad, y el 44% habia
solicitado un dia libre por enfermedad en los ultimos tres meses.

En cuanto a los descansos y las pausas para comer, el 40% de las encuestadas se tomaba
estos descansos “a veces” durante la jornada laboral, el 27% lo hacia “con regularidad”, el 24%
“casi nunca” y el 9% “nunca” se tomaba descansos ni pausas para comer. Casi 9 de cada 10
encuestadas (el 89%) también indicaron que, en los ultimos tres meses, se habian sentido “a
veces” o “con regularidad” preocupadas por su salud y seguridad en el trabajo. Por ultimo, el
36% de las trabajadoras del hogar encuestadas afirmaron haber sido tratadas de forma
irrespetuosa en el trabajo, ya fuera “a veces” o “con frecuencia”, en los ultimos tres meses.

¢ Por qué esto importa?

En el segundo trimestre de 2026, las condiciones de las trabajadoras del hogar
hispanohablantes se mantuvieron practicamente sin cambios con respecto al trimestre anterior.
Casi el 60% de las trabajadoras consideraba que les resultaba algo o muy dificil llegar a fin de
mes, la mitad afirmaba tener problemas de salud mental y las trabajadoras sefialaban
sistematicamente que tenian menos voz y voto en las cuestiones relacionadas con el lugar de
trabajo de lo que deberian tener.

Este trimestre se ha registrado un dato positivo: el desempleo ha descendido tres puntos
porcentuales con respecto al trimestre anterior. A pesar de este importante cambio, el
desempleo entre las encuestadas de La Alianza (un 11% en el segundo trimestre de 2026)
sigue siendo mucho mas elevado que la tasa de desempleo nacional y que la tasa de
desempleo entre las mujeres hispanas.
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Estos retos persistentes en materia econémica, laboral y de salud mental ponen de relieve la
necesidad de seguir colaborando con las trabajadoras del hogar y recabando su opinidn para
identificar y dar mayor visibilidad a sus necesidades. De cara al futuro, dar voz y voto a las
trabajadoras del hogar nunca ha sido tan oportuno.

Términos clave

El estatus de empleo se define utilizando informacién sobre el nimero de horas trabajadas en
los ultimos 7 dias, actitudes hacia las horas trabajadas, la disponibilidad de trabajo en los
ultimos 7 dias, y si la persona buscé un trabajo en los ultimos 30 dia:

Horas Actitud hacia las horas trabajadas Disponibilidad para
trabajadas trabajar y buscar un
empleo de forma activa
Empleada de > 0 horas Trabajo el numero de horas que No aplica
forma adecuada queria o mas horas de las que
queria
Subempleada >0 horas Queria trabajar mas horas que las No aplica
que trabajo
No tiene empleo 0 horas No aplica Disponible para trabajar
y tratdé de encontrar
trabajo
No se encuentra 0 horas No aplica No esta disponible para
en la fuerza trabajar y/o no busco
laboral trabajo

La inseguridad econémica se define como la dificultad, ya sea moderada o grave, para hacer
frente a los gastos habituales del hogar, como la comida, el alquiler o la hipoteca, las cuotas del
vehiculo y los gastos médicos.

La inseguridad de vivienda se define como la imposibilidad de pagar puntualmente el alquiler
o la hipoteca en los ultimos 30 dias.

La inseguridad alimentaria se define como la escasez ocasional o habitual de alimentos en el
hogar durante los ultimos 7 dias.

Los trimestres se definen de la siguiente manera: Primer trimestre = enero a marzo, Segundo
trimestre = abril a junio, Tercer trimestre = julio a septiembre, y el Cuarto trimestre = octubre a
diciembre.

Para obtener mas informacion sobre la encuesta de La Alianza que realizé la ANTH, consulte
nuestro informe sobre |la metodologia.
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