HOJA INFORMATIVA: MIDIENDO LA VOZ DE
LAS TRABAJADORAS DEL HOGAR EN LOS
PROBLEMAS EN SU LUGAR DE TRABAJO

Las trabajadoras de hogar son las niferas que

nutren y crian a nuestros nifos, las trabajadoras de
limpieza que traen orden a nuestros hogares y las
cuidadoras de atencion directa que se ocupan de
que nuestros seres queridos, sean adultos mayores o
personas que viven con alguna discapacidad, reciban
la asistencia que necesitan para vivir con dignidad

e independencia en sus hogares. Hay mas de 2.2
millones de trabajadoras de hogar en los Estados
Unidos.

En una nueva investigacién?, se adapté un
instrumento existente para hacer encuestas® a fin
de medir la brecha de voz en las trabajadoras de
hogar; es decir, la diferencia entre la voz que las
trabajadoras de hogar consideran que deberian
tenery la que tienen efectivamente. En el estudio,
se indago sobre la brecha de voz a partir de una sola
pregunta, pidiendo a las trabajadoras que comparen
la voz o influencia que tienen ante diversos asuntos
laborales y la que consideran que deberian tener. En
la investigacion también se analiz6 el vinculo entre
la voz de las trabajadoras y su bienestar psicoldgico
auto-reportado.

Se recopilé informacién de 1632 respuestas
individuales entre abril y junio de 2024 a través de
una herramienta de encuestas ya existente, utilizada
por la Alianza Nacional de Trabajadoras de Hogar
(ANTH): un chatbot de Facebook Messenger llamado
La Alianza. Ademas de responder las encuestas, las
trabajadoras del hogar participaron activamente en
distintas etapas del proceso de investigacion.

RESULTADOS PRINCIPALES

e Segun los resultados de la encuesta, las
trabajadoras de hogar tienen menos voz de la
que consideran que deberian tener en casi todos
los asuntos laborales sobre los que pregunto el
estudio.

® |a mayor brecha de voz, segun lo que
informaron las trabajadoras, se registro en
las areas de condiciones laborales y salarios.

® El conjunto de caracteristicas asociadas con
esta mayor brecha de voz fue: salarios mas bajos,
menos dominio del idioma inglés, trabajar para una
agencia, y ser trabajadora de cuidado o nifiera (en
comparacion con ser trabajadora de limpieza).

e En todas las ocupaciones de trabajo de
hogar, hallamos que los salarios mas altos
corresponden con las brechas de voz mas
pequenas, tal como se preveia.

e Lastrabajadoras de hogar encuestadas que
trabajan para agencias (por €j., de niferas
o cuidadoras, y en empresas de servicios
de limpieza) tenian mas probabilidades de
percibir brechas de voz mas amplias que
las contratadas directamente por clientes
particulares.

e Lastrabajadoras de cuidado reportaron una mayor
brecha de voz en todos los asuntos laborales
—particularmente en la determinacion de su
remuneracién— en comparacion con las nifieras y
las trabajadoras de limpieza.

® Aproximadamente el 43% de las encuestadas que
respondieron a las preguntas acerca del bienestar
cumplian con el criterio por cual, segun la
Organizaciéon Mundial de la Salud?, se recomienda
un chequeo para la deteccién de depresion.

e Las brechas de voz mas altas se vincularon
con un bienestar general menor.
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Las trabajadoras del hogar reportaron las brechas de voz mas grandes en lo
referente a condiciones de trabajo y salarios

En tu trabajo principal, ¢cuanta voz o influencia tienes en [problema en el lugar de trabajo],
en comparacidn con la voz que deberias tener?

Tengo la que deberia Pocomenos [ Menos [ Mucho [l Ninguna
menas voz
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Condiciones  Salario Resolver Asegurar  Cuidado Cémo Productos
de trabajo desacuerdos  respeto de trabajar de
clientes limpieza

Problema en el lugar de trabajo

Nota: n = 1,632, Cuidado de clientes se preguntd Unicamente a nifieras y cuidadoras de adultos, mientras que productos de limpieza se
preguntd Unicamente a limpiadoras de casas.

Fuente: Encuesta de La Alianza de la ANTH
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