
HOJA INFORMATIVA: MIDIENDO LA VOZ DE 
LAS TRABAJADORAS DEL HOGAR EN LOS 
PROBLEMAS EN SU LUGAR DE TRABAJO

Las trabajadoras de hogar son las niñeras que 
nutren y crían a nuestros niños, las trabajadoras de 
limpieza que traen orden a nuestros hogares y las 
cuidadoras de atención directa que se ocupan de 
que nuestros seres queridos, sean adultos mayores o 
personas que viven con alguna discapacidad, reciban 
la asistencia que necesitan para vivir con dignidad 
e independencia en sus hogares. Hay más de 2.2 
millones de trabajadoras de hogar en los Estados 
Unidos.1

En una nueva investigación2, se adaptó un 
instrumento existente para hacer encuestas3 a fin 
de medir la brecha de voz en las trabajadoras de 
hogar; es decir, la diferencia entre la voz que las 
trabajadoras de hogar consideran que deberían 
tener y la que tienen efectivamente. En el estudio, 
se indagó sobre la brecha de voz a partir de una sola 
pregunta, pidiendo a las trabajadoras que comparen 
la voz o influencia que tienen ante diversos asuntos 
laborales y la que consideran que deberían tener. En 
la investigación también se analizó el vínculo entre 
la voz de las trabajadoras y su bienestar psicológico 
auto-reportado.

Se recopiló información de 1632 respuestas 
individuales entre abril y junio de 2024 a través de 
una herramienta de encuestas ya existente, utilizada 
por la Alianza Nacional de Trabajadoras de Hogar 
(ANTH): un chatbot de Facebook Messenger llamado 
La Alianza. Además de responder las encuestas, las 
trabajadoras del hogar participaron activamente en 
distintas etapas del proceso de investigación.
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